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• Disponibles sur internet ou  
• Par courrier : merci de nous adresser une enveloppe A5 (≅≅≅≅16 x 23) à votre nom affranchie à 
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 BROCHURES EN LANGUE FRANCAISE 
 

   

TITRE Couverture Téléchargeable sur notre site internet  
INFORMATIONS GENERALES   

Euro-Info-Consommateurs 

 

http://www.euroinfo-kehl.eu/media/fichiers/file20080214105.pdf 
 

L’Europe des consommateurs  
Information et aide 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080214103.pdf 
 

ACHATS   

Vos achats en Allemagne 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080214107.pdf 
 

E-COMMERCE   

Conseils pour acheter en ligne  
sur un site étranger 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080214104.pdf 
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IMMOBILIER   

Achat d’un bien immobilier en Allemagne 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080214106.pdf 
 

JUSTICE   

Justice allemande : mode d’emploi 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080214100.pdf 
 

MEDIATION   

Un litige ? Pensez au règlement à l’amiable. 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20100114483.pdf 
 

SANTE   

L’accès aux soins dans l’Union Européenne 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080912399.pdf 
 

SERVICES   

Faire appel à des artisans allemands 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file2008021499.pdf 
 

TRANSPORT   
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Passagers aériens : voyagez malin ! 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080728395.pdf 
 

VOITURE   

Louer un véhicule en Europe 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20090622414.pdf 
 

Accident automobile en Europe : 
comment réagir ? 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20090713423.pdf 
 

Acheter un véhicule en Europe 

 

http://www.europe-
consommateurs.eu/media/fichiers/file20080214101.pdf 
 

 
 


